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Introducao

Comeco por dirigir uma palavra de apreco a
organizacao do evento pela confianca e
consideracdo. E sempre motivo de satisfacdo
abordar um tema t3do actual quanto
pertinente, embora saibamos, e temos de dar
a mao a palmatdéria, que a investigacao
continua ausente

do nosso panorama jornalistico.

Num mundo transformado em aldeia global,
tomado pela desinformacao, a investigacao,
que € uma das palavras-chave para definir
jornalismo, ganha uma preponderancia maior
ainda.

e



Introducao ‘@

Colocados os dados nestes termos, caros colegas, devo dizer que este encontro,
longe disto, nada tem que ver com uma aula ou algo que se pareca, até porque
tenho a felicidade de estar diante de companheiros de bancada.

N3ao se trata, também, de um encontro para desfile de conceitos, mas de um
espaco de partilha de experiéncias, até em obediéncia a um dos objectivos
especificos deste ciclo formativo: desenvolver habilidade pratica em técnicas de
investigacao.




INTRODUCAO £

Sim, companheiros, quando dizemos que a investigacao continua ausente do
jornalismo em Angola, estamos a admitir que precisamos de exercitar, de
desenvolver habilidades praticas.

Se investigar, recorrendo a cadeira de Métodos de Investigacao Cientifica (MIC)
gue aprendemos nas universidades, é pesquisar, recolher e analisar, com o
objectivo de descobrir ou esclarecer, entdao o jornalismo investigativo sera aquele
gue nos leva a aprofundar a informacao, capaz de revelar factos ocultos ou pouco
conhecidos.

Assim, chegamos as Metodologias de Investigacdao Jornalistica - o foco da
tematica - , que sao as técnicas ou os caminhos que seguimos em direccao a uma
determinada descoberta, a um facto novo que queiramos desvendar.
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Quais s30, entdo, os métodos a aplicar ? E comum ouvirmos falar de variadissimos
métodos, mas existem aqueles que sao os incontornaveis: a entrevista, o género
jornalistico de que falaremos de forma pormenorizada mais adiante, o
questionario, a observacdo e a fase experimental (aguela em gque comegcamos a
editar ou a produzir o conteudo resultante da investigacao).

Permitam-me, companheiros, que destaque aqui a observacao ou verificacao.
Trata-se de um elemento-chave na elaboracdao de uma boa reportagem
investigativa, uma reportagem no verdadeiro sentido nao se faz sem a verificacao,
sem a constatacao dos factos.
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Como fazer boa pesquisa jornalistica?

Faz toda a diferenca para o tema em anadlise abordar o seguinte assunto: Como
fazer uma boa pesquisa jornalista?

Comeco por estabelecer a diferenca entre o questionario e a entrevista, que sao
formulas muito usadas no jornalismo investigativo. O questionario, julgo, chega a
ser algo muito limitado, mas que posteriormente pode ter o “auxilio” da
entrevista.

O questionario envolve um formulario com perguntas abertas, sem qualquer
intervencao do profissional em relacao as respostas que nos sao apresentadas.

J4 a entrevista surge como a conversa formal em que o entrevistador (jornalista)
faz parte da sessao, intervindo, claro que sem excesso, sempre que necessario,
sempre que houver uma ponta solta, ou seja, um dado pouco convincente ou nada
esclarecedor para a audiéncia.



A pesquisa propriamente dia

1 - A escolha do tema vai determinar a qualidade do produto final ( conhecer aquilo que queremos
saber ou desvendar )

2 - Apresentacao dos objectivos

3 - Independentemente do que venhamos a encontrar no terreno, devemos, uma vez definido um
certo método, levantar hipoteses, criar cenarios.

Sao cenarios que podem ou nao vir a ser confirmados com o desenrolar do trabalho.

4 - Redagao sem margem para duvidas entre a audiéncia
(Precisao e clareza na apresentacao dos factos)

5 - Revisao, revisao e revisao antes da publicagao . Importante salientar aqui neste passo o papel
da figura do editor



Técnicas de Apuracao de Dados e Entrevistas Investigativas

Técnicas de apuracao referem-se ao conjunto de métodos e praticas utilizadas por
jornalistas para recolher, verificar e até mesmo analisar as informacdes.

A apurac3o jornalistica é como que a espinha dorsal de qualquer reportagem. E t3o
importante como a checagem dos factos.

No inicio desta abordagem destaquei a importancia do jornalismo de investigacao
agora na era da desinformacao, e aqui neste ponto podemos aferir essa relevancia da
apuracao dos factos neste mundo global e cada vez mais dinamico.

Volto a destacar, por isso, a verificacdo/constatacdo como elemento-chave neste
processo, sem perder de vista o contacto com as fontes que dominam um determinado
facto, intervenientes e a pesquisa de dados oficiais, seja mediante entrevistas ou
consultas de documentos oficiais.



Qualquer que seja a entrevista, este género jornalistico tem na func¢ao social uma
caracteristica muito importante. E essencial para a difusao do conhecimento, a
formacao de opiniao e o posicionamento critico da sociedade.

Se é, também ja foi dito, um discurso directo em torno de um determinado tema,

tera, neste caso na perspectiva da investigacdao, de ser conduzida por um
profissional capaz de aprofundar, de “sacar” do entrevistado o maximo de
informacao possivel com selo de novidade.



& Confiabilidade e Precisao

Confiabilidade e Precisao

Quando falamos em métodos para garantir confiabilidade, olhamos para um conjunto
de estratégias que nos permitem construir confianca nas noticias que publicamos. E um
aspecto bastante relevante no jornalismo de investigacao € a diversidade das fontes, é a
pluralidade na informacao.

. E extremamente importante que as revelacdes de fontes andnimas venham depois a
ser confirmadas por documentos oficiais ou as chamadas evidéncias.

. E assustador, ja agora, o nivel de descrenca por parte da critica social na prestacdo dos
orgaos publicos de informacdo. Talvez nao seja este, julgo, o espaco ideal, mas nao ha
como ignorar esta realidade, até porque falamos de confianca e credibilidade.



Claro que a auséncia da investigacao ajuda a explicar esta triste realidade. Nao é
gue a midia privada seja um poco de virtudes, ndao é, mas os ultimos anos,
seguramente ao ritmo do quadro politico do Pais, mostram uma comunicacao
social publica cada vez menos apreciada pelos consumidores.

A confiabilidade tem uma estreita relacado com a precisdao, que é o lado do
jornalismo que nos obriga a aplicar métodos cientificamente aprovados na
investigacdo. A previsao reflecte, no fundo, a légica segundo a qual o profissional

tem a consciéncia de que nao pode falhar em momento algum. Varios autores,

com uma certa unanimidade, defendem mesmo a pesquisa de opinides e uma
rigorosa analise de conteudo.



(s Casos Concretos/Conclusao
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H& um enorme campo aberto a investigacdo jornalistica em Angola. E, portanto,
imperioso que os profissionais se dediquem a investigacao.

. A falta de pratica, uma consequéncia da censura nas redacdes, resume esta
auséncia. Em Angola, o campo aberto reside, seguramente, nos contratos publicos,
com assinaturas marcadas por corrupg¢ao e promiscuidade.

. N3ao se sabe onde comeca ou termina a ac¢ao do governante que também é
empresario
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. Exemplos praticos de investigacdao jornalistica (Para desenvolver na

apresentacao) Catumbela, Prédios e Siema - Ramiro Aleixo

Outro campo para investigacao jornalistica sao os direitos humanos
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